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1. Como realizar acesso as solicitagdes da Vigilancia Sanitaria?
A solicitacdo do processo digital de restituicao de IRRF podera ser realizado através do site da Prefeitura de Aparecida buscando por Servigos Online
ou através do link:

e Nos Servicos Online, deve ser utilizado o botao Servigos Cidadao.

SERVICOS CIDADAD

e O sistema ira abrir um pop-up para Login através de CPF e Senha, caso o usuario ndo possua cadastro, existird a opcdo de realizar o cadastro de novo
usuario.

& Login =

Senha #

LOGAR NOVO USUARIO CANCELAR LOGAR COM CERTIFICADO

AGENDAMENTO ESQUECI A SENHA

e Apods realizado o Login, serd aberto a tela onde constam todas as solicitacdes disponiveis pela Prefeitura para o cidaddao, busque e clique no botao
Vigilancia Sanitaria.
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VIGILANCIA
SANITARIA

e Apods realizado o Login, o sistema abrird a tela onde constam todos os tipos de de solicitacdes disponiveis para o cidadao, cliqguenobotdaoRegulacado
Urbana para abrir a tela da solicitagao.

Servicos




2. Solicitagdo de ALVARA SANITARIO.
e Na tela da Vigilancia Sanitaria, clique no campo de Servicos e selecione ALVARA SANITARIO.

Servicos

ANALISE DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA)
ALVARA SANITARIO VEICULAR

e Ao selecionar o servico, o sistema ira abrir os campos para preenchimento da solicitacao.

Servicos

ALVARA SANITARIO

Solicita Protocolo de envio Cnpj ou Cpf %

Ino ol Inéo nfo
i Cadastro K Perguntas % E Anexo

B cadastro
Duam %

e Preencha o campo de CNPJ ou CPF e caso necessario o campo de Observagdes, apos isso altere para a Aba Perguntas.

B Perguntas %

DECLARA, para os devidos fins de direito, e sob as penas da lei, que as informagdes
prestadas e documentos apresentados sdo verdadeiros e auténticos? %

Pesquisar..

e Naaba de Perguntas, clique nos botdes para responder as perguntas e depois clique em SALVAR, apds salvar va para a Aba Anexo.



e Na aba Anexo, para adicionar um documento, clique no campo Tipo de documento e selecione o documento que sera anexado, depois clique no icone de
uma pasta ao lado para buscar o documento, apds incluir os anexos utilize o botdao Enviar para Analise no final da pagina.

i Cadastro I Perguntas % B Anexo

Tipo de documento Arquivo

Pesquisar...

Tipo documento Data documento Nome do arquivo

e Feito isso, o sistema ird mostrar os botdes para Imprimir o Comprovante de solicitacdo, voltando para a tela inicial sera possivel visualizar os dados e
andamento da solicitagao.




3. Solicitagdo de ALVARA SANITARIO VEICULAR.
e Na tela da Vigilancia Sanitaria, clique no campo de Servigos e selecione ALVARA SANITARIO VEICULAR.

Servicos

PRORROGAGAQ DE PRAZO DE INTIMAG
VISTORIA ESTABELECIMENTO
ALVARA SANITARIO

e Ao selecionar o servigo, o sistema ira abrir os campos para preenchimento da solicitagao.

[# VIGILANCIA SANITARIA

Servicos

ALVARA SANITARIO VEICULAR

Solicitagdo Solicitante Cnpj ou Cpf *
i [n&a informado]
6 CER E NTO DE VEICULO

I i Cadastro Bl Perguntas % B Anexo

B cadastro
Discriminagdo do Veiculo % Placa do Veiculo %

P

Observagdes

e Preencha o campo de CNPJ ou CPF e caso necessario o campo de Observacgdes, apods isso altere para a Aba Perguntas.

B Perguntas %

DECLARA, para os devidos fins de direito, e sob as penas da lei, que as informagdes
prestadas e documentos apresentados sdo verdadeiros e auténticos? %

Pesquisar..

e Naaba de Perguntas, clique nos botdes para responder as perguntas e depois clique em SALVAR, apds salvar va para a Aba Anexo.



Na aba Anexo, consta uma mensagem com as informa¢des de todos os anexos obrigatdrios, para adicionar um anexo, clique no campo Tipo de
documento e selecione o documento que sera anexado, depois clique no icone de uma pasta ao lado para buscar o documento, apds incluir os anexos
utilize o botao Enviar para Analise no final da pagina.

I i Cadastro B Perguntas % B Anexe

Tipo de documento Arquivo

Tipo documento Data documento Nome do arquivo

Feito isso, o sistema ira mostrar os botGes para Imprimir o Comprovante de solicitacdo, voltando para a tela inicial serd possivel visualizar os dados e
andamento da solicitagao.




4. Solicitagdo de ANALISE DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA).
e Na tela da Vigilancia Sanitaria, clique no campo de Servicos e selecione ANALISE DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA).

Servicos

DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA) |

ANITARIO VEICULAR
CONSULTA LEGI ANITARIA (DUVIDA TECNICA)
DE PRAZO DE INTIMAGAQ
ESTABELECIMENTO
ALVARA SANITARIO

e Ao selecionar o servico, o sistema ira abrir os campos para preenchimento da solicitacao.

Servicos

[# VIGILANCIA SANITARIA

ANALISE DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA)

Solicitagao Protocolo de envio Cnpj ou Cpf *

P

| i cadastro B Pergunias % E Anexo

B cadastro

Observagoes

m SR EEASALE

e Preencha o campo de CNPJ ou CPF e caso necessario o campo de Observacgdes, apos isso altere para a Aba Perguntas.

I i Cadastro B Perguntas % B Anexo

A presente solicitagdo trata-se de MODIFICAGAO a projeto arquitetdnico
sanitario aprovado anteriormente? Se sim, anexar projeto e memorial
aprovados em OUTROS DOCUMENTOS. #

Pesquisar -

DECLARA, para os devides fins de direito, e sob as penas da lei, que as

informagoes prestadas e documentos apresentados sao verdadeiros e
auténticos? %

Pesquisar. -

e Naaba de Perguntas, clique nos botdes para responder as perguntas e depois clique em SALVAR, apds salvar va para a Aba Anexo.



Na aba Anexo, consta uma mensagem com as informa¢des de todos os anexos obrigatdrios, para adicionar um anexo, clique no campo Tipo de
documento e selecione o documento que sera anexado, depois clique no icone de uma pasta ao lado para buscar o documento, apds incluir os anexos
utilize o botao Enviar para Analise no final da pagina.

| i Cadastro B Perguntas %

Tipo de documento Arguivo

Pesquisar.

Tipo documento Data documento MNome do arquive

Feito isso, o sistema ira mostrar os botdes para Imprimir o Comprovante de solicitacdo e o Duam (lembrando que essa solicitagdo possui taxa e a andlise
sO serd realizada apds a baixa do pagamento que pode levar até 3 dias uteis), voltando para a tela inicial sera possivel visualizar os dados e andamento da
solicitacao.




5. Solicitagdo de PRORROGAGAO DE PRAZO DE INTIMAGAO.
e Na tela da Vigilancia Sanitéria, clique no campo de Servigos e selecione PRORROGACAO DE PRAZO DE INTIMACAO.

Servicos

ANALISE DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA)
ALVARA SANITARIO VEICULAR
CONS AQ A

VISTORIA ESTABELECIMENTO

ALVARA SANITARIO

e Ao selecionar o servigo, o sistema ira abrir os campos para preenchimento da solicitagao.

L&

Servicos

PRORROGAGAQ DE PRAZO DE INTIMAGAQ

Protocolo de envio - Cnpj ou Cpf %

[néoin

i Cadastro B Perguntas % B Anexo

B cadastro

Termo de Intimagdo n® Exigéncia n®

Motivo da solicitag3o de prorragagéo de prazo #

‘
Bl |

e Preencha o campo de CNPJ ou CPF e caso necessario o campo de Observacdes, apos isso altere para a Aba Perguntas.

I i Cadastro B Perguntas % B Anexo

Para garantir a obtengdo do Alvara Sanitério, tem interesse em firmar
um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)? Se sim, informe as
condi¢ées no campo "Motivo da solicitagdo de prorrogacéo de praze’”. %

Pesqui -

DECLARA, para os devidos fins de direito, e sob as penas da lei, que as
informagdes prestadas e documentos apresentados sdo verdadeiros e
auténticos? %

Pe -



e Naaba de Perguntas, clique nos botdes para responder as perguntas e depois clique em SALVAR, apés salvar va para a Aba Anexo.
e Na aba Anexo, para adicionar um documento, clique no campo Tipo de documento e selecione o documento que sera anexado, depois clique no icone de
uma pasta ao lado para buscar o documento, apds incluir os anexos utilize o botdao Enviar para Analise no final da pagina.

I i Cadastro B Perguntas % B Anexo

Tipo de documento Arquivo

Pesquisar...

Tipo documento Data documento Nome do arquivo

m ENVIAR PARA ANALISE CANCELAR

e Feito isso, o sistema ird mostrar os botdes para Imprimir o Comprovante de solicitacdo, voltando para a tela inicial serd possivel visualizar os dados e
andamento da solicitagao.




6. Solicitacdao de VISTORIA ESTABELECIMENTO.
e Natela da Vigilancia Sanitaria, clique no campo de Servicos e selecione VISTORIA ESTABELECIMENTO.

Servicos

ANALISE DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA)
ALVARA SANITARIO VEICULAR

e Ao selecionar o servigo, o sistema ira abrir os campos para preenchimento da solicitagao.

[# VIGILANCIA SANITARIA

Servicos

VISTORIA ESTABELECIMENTO

Protocolo de envio Selicitante P Cnpj ou Cpf *

[ndoi o [n&o informada]
i Cadastro B Perguntas & B Anexo

B cadastro

Observagoes

e Preencha o campo de CNPJ ou CPF e caso necessario o campo de Observacdes, apos isso altere para a Aba Perguntas.
i Cadastro I Perguntas * E Anexc

As exigéncias constantes do Termo de Intimagdo foram cumpridas em

DECLARA, para os devidos fins de direito, e sob as penas da lei, que as
informagdes prestadas e documentos apresentados sdo verdadeiros e
auténticos? #

e Na aba de Perguntas, clique nos botdes para responder as perguntas e depois clique em SALVAR, ap6s salvar va para a Aba Anexo.



e Na aba Anexo, para adicionar um documento, clique no campo Tipo de documento e selecione o documento que sera anexado, depois clique no icone de
uma pasta ao lado para buscar o documento, apds incluir os anexos utilize o botdao Enviar para Analise no final da pagina.

i Cadastro I Perguntas % B Anexo

Tipo de documento Arquivo

Pesquisar...

Tipo documento Data documento Nome do arquivo

e Feitoisso, o sistema irda mostrar os botdes para Imprimir o Comprovante de solicitacdo e o Duam (lembrando que essa solicitacGo possui taxa e a andlise
sO serd realizada apods a baixa do pagamento que pode levar até 3 dias uteis), voltando para a tela inicial serad possivel visualizar os dados e andamento da
solicitacao.




7. Solicitagdo de CONSULTA LEGISLAGCAO SANITARIA (DUVIDA TECNICA).
Na tela da Vigilancia Sanitdria, clique no campo de Servicos e selecione CONSULTA LEGISLACAO SANITARIA (DUVIDA TECNICA).

Servicos

ANALISE DE PROJETO SANITARIO (PLANTA BAIXA)

ALVARA SANITARIO VEICULAR

PRORROGAG.
VISTORIA ESTABELECIMENTO
ALVARA SANITARIO

e Ao selecionar o servico, o sistema ira abrir os campos para preenchimento da solicitacao.

Servicos
CONSULTA LEGISLAGAO SANITARIA (DUVIDA TECNICA)
Solicitagio Protocolo de envio Cnpj ou Cpf *

[ndo inf

i Cadastro I Perguntas % B Anexo

B cCadastro

Descrigdo da situagado (duvida técnica) #

e Preencha o campo de CNPJ ou CPF e caso necessario o campo de Observacdes, apos isso altere para a Aba Perguntas.

B Perguntas % E Anexo

DECLARA, para os devidos fins de direito, & sob as penas da lei, que as informagées
prestadas e documentos apresentados sdo verdadeiros e auténticos? #

Pesquisar..

e Na aba de Perguntas, clique nos botdes para responder as perguntas e depois clique em SALVAR, ap6s salvar va para a Aba Anexo.



e Na aba Anexo, para adicionar um documento, clique no campo Tipo de documento e selecione o documento que sera anexado, depois clique no icone de
uma pasta ao lado para buscar o documento, apds incluir os anexos utilize o botdao Enviar para Analise no final da pagina.

i Cadastro I Perguntas % B Anexo

Tipo de documento Arquivo

Pesquisar...

Tipe documente Data documento Nome do argquivo

e Feito isso, o sistema ird mostrar os botdes para Imprimir o Comprovante de solicitacdo, voltando para a tela inicial sera possivel visualizar os dados e
andamento da solicitagao.
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